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ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK (ÁSZF) 

 

A jelen általános szerződési feltételek (a továbbiakban „ÁSZF”) annak a közvetítői szerződésnek a 

lényegi tartalmát képezik, amely Horváth Márton egyéni vállalkozó és a különböző Felhasználók mint 

az AutoClean alkalmazás felhasználói (mindegyikük külön-külön egy „Fél” együtt pedig a „Felek”) 

között jött létre, és a közvetítői szerződések elválaszthatatlan részét képezik. 

 

Az alábbi – a későbbiek során esetlegesen módosuló – szabályok és feltételek minden közvetlen és 

közvetett (disztribútorokon keresztüli) online, e-mail vagy telefonos szolgáltatásra vonatkoznak. 

Cégünk (mobil) internetes/applikációs oldalának hozzáférése, böngészése, használata és/vagy foglalás 

elvégzése (bármely platformon, a továbbiakban együttesen: Platform) esetén Ön elismeri, hogy 

elolvasta és megértette az alábbi szabályokat és feltételeket (beleértve az adatvédelmi nyilatkozatot is), 

és egyetért az azokban foglaltakkal. Ezek az oldalak, az oldalak tartalma és infrastruktúrája, valamint 

az oldalakon és a weboldalon keresztül általunk kínált online autómosó foglalási szolgáltatás 

(továbbiakban: Szolgáltatások) Horváth Márton egyéni vállalkozó működtetésében és szolgáltatási 

körében van. Mindezen szolgáltatások kizárólag az Ön személyes, nem kereskedelmi célú használatára 

biztosítottak (B2C, azaz fogyasztói kereskedelem), és az alábbi feltételek vonatkoznak rájuk. A 

Szolgáltatókkal való partneri viszonyunkat külön szerződések szabályozzák, melyek tartalmazzák az 

ezen kapcsolatok kereskedelmi (B2B, azaz vállalatok közötti kereskedelem) feltételeit. 

 

1. Meghatározások: 

 

1.1. „Adatkezelő” 

az a természetes vagy jogi személy, aki önállóan vagy másokkal együtt meghatározza a 

Személyes adatok kezelésének céljait és módját. 

 

1.2. „AutoClean”  

vagy arra tett bármilyen utalás (beleértve a többes szám első személyű névmások segítségével 

történő utalásokat is) Horváth Márton egyéni vállalkozót jelenti, aki a jelen ÁSZF-ben foglalt 

szolgáltatásokat nyújtja. 

 

Általános Cég információk: 

Székhelye: 9172 Győrzámoly, Árnyas utca 42., 

Regisztrációs száma: 16051103 

Adószám: 65528538-2-28 

Telefonszám: +36 20 243 24 94 

E-mail cím: autocleanhungary@gmail.com 

 

1.3. „Platform”  

alatt a (mobil) weboldalt és alkalmazást értjük, amin keresztül az AutoClean a Szolgáltatást 

elérhetővé teszi, irányítja és kezeli. 

 

1.4. „Szellemi tulajdonjog" 

bármely szabadalom, szerzői jog, találmány, adatbázishoz fűződő jog, formatervhez fűződő 

jog, bejegyzett formaterv, védjegy, kereskedelmi név, márka, embléma, szolgáltatási védjegy, 

know-how, működési modell, bejegyzéssel nem védett formaterv, illetve, ahol alkalmazható, 
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bármely ilyen jog, know-how, kereskedelmi név, cégnév vagy domain név (bármilyen – 

például .com, .hu, .fr, .eu stb. – végződéssel) bejegyzésére irányuló bármilyen kérelem, vagy 

egyéb hasonló jog vagy kötelezettség, akár bejegyzett, akár bejegyzés nélküli, vagy más ipari 

vagy szellemi tulajdonnal kapcsolatos jog, amely a világ bármely térségében vagy 

joghatóságában fennáll. 

 

1.5. „Személyes adatok” 

egy azonosított vagy azonosítható természetes személyre vonatkozó bármely információ (az 

Ügyféladatokat és a hitelkártyaadatokat is beleértve). 

 

1.6. „Szolgáltatás” 

A Platformon keresztül az AutoClean egy internetes felhasználói felületet nyújt, amin 

keresztül regisztrált felhasználóink autótisztítási szolgáltatásokat foglalhatnak, melyek között 

a Platformot az adott célból meglátogatók böngészhetnek, kereshetnek, összehasonlíthatnak, 

lefoglalhatnak, megvásárolhatnak vagy kifizethetnek. Ezen kereslet és partnereink kínálatának 

összehangolása érdekében az AutoClean online közösségi platformot biztosít, regisztrált 

felhasználói számára foglalásokkal, lehetővé teszi a könnyített fizetési lehetőséget, telefonos 

ügyfélszolgálatot tart fent, média marketing tevékenységet végez. 

 

1.7. „Szolgáltató” 

alatt azon üzleti partnereink értjük, akik szolgáltatásaikat általunk a Platformunkon keresztül 

értékesítik. Elsődlegesen a Mosók tulajdonosait vagy üzemeltetőit értjük Szolgáltató alatt. 

 

1.8. „Ügyfélszolgálat” 

jelenti az AutoClean ügyfélszolgálatát, amely az autocleanhungary@gmail.com e-mail-címen 

érhető el. 

 

1.9. „Vásárló” 

jelentése a Platformokat felkereső látogató, aki szolgáltatást foglal és/vagy megfizet. 

 

1.10. „Vis maior esemény” 

a következők bármelyike, amennyiben több Vásárlót és több autómosót is érint: Vis maior, 

természeti csapások, vulkánkitörések, (természeti) katasztrófák, tűz, háború vagy háborús 

cselekmények, bármilyen helyi vagy országos vészhelyzet, invázió, országos, körzeti vagy 

más hatóság bármilyen felszólításának vagy utasításának teljesítése, kormányzati szabályozás 

vagy beavatkozás, katonai cselekmények, polgárháború vagy terrorizmus, (biológiai, vegyi 

vagy nukleáris) robbanás, járványhelyzet, zavargások, zendülés, felkelés, sztrájk, a közrend 

felbomlása (vagy az előzőekben felsorolt események bármelyikének lényegi vagy számottevő 

fenyegetése, illetve indokolt félelme), a közlekedési lehetőségek beszűkülése, repülőterek 

lezárása, illetve bármilyen más szokatlan vagy katasztrofális esemény, körülmény vagy 

szükséghelyzet, amely miatt a Vendégek számára lehetetlenné, törvénytelenné vagy gátolttá 

válna a Mosóban való megjelenés vagy az ott-tartózkodás. 

 

2. Szerződő felek szerződéses viszonya 
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2.1. A jelen ÁSZF az AutoClean mint megbízott és a vele megbízási keretszerződést kötő fél 

közötti megbízási jogviszonyt szabályozza.  

2.2. A jelen általános szerződési feltételek („Szerződés” vagy „ÁSZF”) az AutoClean 

tulajdonában lévő a https://AutoClean.hu és AutoClean applikáció és  az ott meghatározott 

egyéb címen elérhető online szolgáltatások, ideértve különösen a felhasználói fiók 

(„Felhasználói Fiók“) használatának szabályait határozza meg, továbbá rendelkezik a nem 

elfogadott felhasználói tevékenységekről. 

 

2.3. Az AutoClean használata esetén Ön elfogadja a jelen Szerződés feltételeit. Amennyiben Ön 

bármely módon a Platformot használja, úgy a jelen Szerződésben foglaltak az irányadók. 

Amennyiben Ön a Szerződés bármely feltételével nem ért egyet, kérjük, a platform 

szolgáltatásait ne vegye igénybe és a Weboldalt ne használja. 

 

2.4. Az AutoClean és a Felhasználó között a Szerződés határozatlan időtartamra jön létre. A 

Felhasználó a Platform igénybevételével magára nézve kötelezőnek fogadja el a jelen 

Szerződésben foglaltakat. 

 

2.5. A jelen Szerződésre a magyar jog az irányadó. Az eljárás helye hatáskörtől és illetékességtől 

függően a Szolgáltató székhelye szerint illetékes bíróság, de az AutoClean fenntartja magának 

a jogot, hogy egyéb bírósághoz forduljon ideiglenes intézkedés iránt. A fentiekben nem 

szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, valamint az 

elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokról szóló 2001. évi CVIII. törvény vonatkozó 

rendelkezései az irányadóak. 

 

2.6. A jelen ÁSZF 2023.január 1. napjától hatályos és visszavonásig vagy az AutoClean általi 

módosításig hatályban marad. 

 

2.7. Tájékoztatjuk, hogy az AutoClean jogosult az ÁSZF rendelkezéseit egyoldalúan módosítani, 

mely esetben a módosításokat azok hatályba lépése előtt a weblapon közzéteszi. A 

felhasználók és vásárlók (a továbbiakban: „Felhasználó” vagy „Vásárló”) a Platform 

használatával elfogadják, hogy rájuk nézve annak használatával kapcsolatos valamennyi 

szabályozás automatikusan érvényes, mely változattásról a regisztrált felhasználók e-mailben 

értesítést kapnak. Vásárló, amennyiben belép az AutoClean által üzemeltetett Platformba, 

vagy annak tartalmát bármilyen módon olvassa – akkor is, ha nem regisztrált Vásárlója, az 

ÁSZF -ben foglaltakat magára nézve kötelezőnek ismeri el, azzal, hogy a Platformra történő 

belépéskor az ÁSZF automatikusan megjelenik, s azt az erre vonatkozó fülre kattintással 

magára nézve kifejezetten kötelezőnek ismeri el. Ha a Vásárló nem fogadja el a feltételeket, 

nem jogosult a Platform tartalmának megtekintésére. 

 

3. Szerződés létrejötte 

 

3.1. A Felhasználó a regisztráció során kitölti a regisztrációs adatlapot, majd elfogadja a jelen 

ÁSZF és az Adatkezelési Szabályzat rendelkezéseit A kijelöléssel a nyilatkozatok 

megadottnak, az ÁSZF és az Adatkezelési Szabályzat elfogadottnak tekintendő. Az AutoClean 

a Felhasználó regisztrációját email küldésével igazolja vissza. Az ÁSZF az Autoclean és a 

Felhasználó között s visszaigazoló e-mailben található hivatkozásra történő kattintással vagy 
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annak böngészőprogramba történő másolásával való sikeres megnyitásával jön létre 

(„Aktiválás”). 

3.2. A Szerződés a regisztrációhoz nem kötött Szolgáltatásokra vonatkozóan azzal is létrejön az 

AutoClean és a Platform nem regisztrált látogatója között, ha (i) a látogató a Weboldalt 

információszerzés céljából felkeresi, arra belép, és ott további tevékenységével a Weboldalt 

használja, (ii) a Weboldalt RSS feed által követő program segítségével követi. Ilyen esetben a 

Felhasználó alatt a nem regisztrált látogatót és követő felhasználót is érteni kell és a nem 

regisztrált látogató és követő felhasználó elfogadja, hogy a Szolgáltató a Szerződés 

elfogadásaként értékeli a Weboldal használatát vagy követését. Felhasználó tudomásul veszi, 

hogy a Szerződés elektronikus formában jön létre, az AutoClean nem köteles a 

Felhasználónak papír alapú Szerződés példányt küldeni. Felhasználó szintén tudomásul veszi, 

hogy az AutoClean nem köteles archiválni a Felhasználó és az AutoClean között létrejött 

Szerződést vagy egyéb tranzakciót. Az AutoClean kifejezetten javasolja, hogy a 

Szolgáltatások igénybevétele és a Weboldal használata előtt Felhasználó nyomtassa ki vagy 

mentse el a Szerződés egy példányát saját felhasználásra. Ha a Felhasználó a munkaadója 

vagy más jogi személy, illetve nem teljes cselekvőképességű személy nevében fogadja el a 

Szerződést, kijelenti és szavatol azért, hogy: (i) teljes jogi felhatalmazással rendelkezik arra, 

hogy kötelezettséget vállaljon a Szerződés teljesítésére a képviselt személy nevében; (ii) 

elolvasta és megértette a Szerződést; valamint (iii) elfogadja a Szerződést a Felhasználó által 

képviselt személy nevében. 

 

3.3. Jelen Szerződésben meghatározottak szerint elektronikus úton tett, valamint a platformon 

keresztül tett Nyilatkozatokat, vállalásokat a felek írásbeli nyilatkozatnak tekintik. 

 

4. Szolgáltatások 

 

4.1. A Platformon keresztül cégünk (AutoClean és (disztribúciós) társcégei) egy internetes 

felhasználói felületet nyújt, amin keresztül a Szolgáltatók (hivatalos minőségükben, vállalatok 

között kereskedelem (B2B) vagy fogyasztói kereskedelem (B2C) keretében) meghirdethetik, 

forgalmazhatják, kiadhatják, promotálhatják és/vagy kínálhatják autómosó szolgáltatásaikat 

melyek között a Platformot az adott célból meglátogatók böngészhetnek, kereshetnek, 

összehasonlíthatnak, lefoglalhatnak, megvásárolhatnak vagy kifizethetnek („AutoClean 

Szolgáltatás”).  

 

4.2. Amennyiben Ön foglalást hajt végre az AutoClean Szolgáltatás használatával, Ön közvetlen 

(jogilag kötelező érvényű) szerződéses kapcsolatba lép a terméket, szolgáltatást vagy szállást 

kínáló Szolgáltatóval. Attól a ponttól kezdve, hogy Ön lebonyolította a foglalását, cégünk 

kizárólag közvetítő szerepet tölt be Ön és a kiválasztott Szolgáltató között, eljuttatva az Ön 

releváns foglalási adatait a Szolgáltatónak, és egy visszaigazoló e-mailt küldve Önnek a 

Szolgáltató nevében. 

 

4.3. Az AutoClean semmilyen terméket vagy szolgáltatást nem biztosít vagy kölcsönöz, és 

azoknak nem viszonteladója. A Szolgáltatás nyújtása során közölt információk a 

Szolgáltatóktól beszerzett adatokon alapulnak. Ennek megfelelően a Platformunkon hirdető 

Szolgáltatók hozzáférést kapnak rendszereinkhez és az ő felelősségük lesz ezeken keresztül az 
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árak/díjak, a szolgáltatások, a szabályzatok és feltételek valamint az egyéb, releváns 

információk feltöltése és frissítése, melyek megjelennek Platformunkon. 

 

4.4. Cégünk minden tőle telhetőt elkövet annak érdekében, hogy hibátlan Szolgáltatást nyújtson 

Önnek, de ennek ellenére nem fogjuk leellenőrizni, és nem tudjuk garantálni, hogy az összes 

feltüntetett információ pontos, teljes körű vagy a valóságnak teljes mértékben megfelelő. 

Emellett cégünk nem vállal felelősséget az esetleges hibákért (megjelenési és elektronikus 

nyomdai hibákat is beleértve), megszakításokért (legyen szó a Platformunk vagy bármely 

szolgáltatásunk bármely (ideiglenes és/vagy részleges) meghibásodásáról, javításáról, 

fejlesztéséről vagy karbantartásáról), pontatlan, félrevezető vagy valótlan adatokért vagy az 

információk hiányos közléséért.  

 

4.5. Minden időben a Szolgáltatók felelnek a Platformon feltüntetett (leíró) információk (beleértve 

az árakat, a díjakat, a szabályzatokat/feltételeket és a mosó szolgáltatásainak) pontosságáért, 

teljességéért és valódiságáért. Platformunk nem felelős egyetlen feltüntetett Szolgáltató (vagy 

az általa nyújtott felszereltség, helyszín, járművek, (fő- vagy kiegészítő termék vagy 

szolgáltatás) minőségének, szolgáltatásai szintjének és rangsorolásának (pl. csillagbesorolás) 

ajánlásáért és hirdetéséért, illetve az AutoClean nem tekinti feladatának azt, amennyiben ez 

nincs kifejezetten másként jelezve. 

 

4.6. Szolgáltatásunk kizárólag személyes, nem kereskedelmi célokra használható fel. Ennek 

megfelelően a Platformunkon feltüntetett tartalmak vagy információk, szoftverek, foglalások, 

jegyek, termékek és szolgáltatások újraeladása, deeplinkelése, felhasználása, másolása, 

megfigyelése (pl.: spider, scrape), feltüntetése, letöltése vagy sokszorosítása bármilyen 

kereskedelmi, illetve versenytársi tevékenységből vagy célból nem engedélyezett. 

 

5. Nyilatkozatok 

 

5.1. A Felhasználó a regisztrációval és a Platform használatával egyben: 

a) kijelenti és szavatolja, hogy 18. életévét betöltött, cselekvőképességet részlegesen vagy 

teljesen korlátozó gondnokság alatt nem álló természetes személy; 

b) kijelenti és szavatolja, hogy a regisztráció és a Platform használata során megadott 

személyes és egyéb adatai a valóságnak megfelelnek, illetve más személyiségi jogait nem 

sértik;  

c) tudomásul veszi, hogy a Szolgáltatások használatának előfeltétele, hogy a jelen 

Szerződést, valamint az AutoClean, mint Adatkezelő adatkezelési, adatfeldolgozási, 

adatvédelmi gyakorlatával kapcsolatos szabályzatát („Adatkezelési Szabályzat”) magára 

nézve kötelezőnek fogadja el;  

d) kijelenti és szavatolja, hogy a jelen Szerződés és az Adatkezelési Szabályzat 

rendelkezéseit elolvasta, azokat megismerte és megértette, így ismeri a Szolgáltatások 

igénybevételének szabályait és a Platform használatának feltételeit, azok teljes ismerete 

alapján önként, saját elhatározásából és saját kockázatára veszi igénybe a Szolgáltatásokat;  

e) hozzájárul ahhoz, hogy adatait az AutoClean Adatkezelési Szabályzatának megfelelően 

felhasználja;  

f) tudomásul veszi továbbá, hogy a Szolgáltatások igénybevétele, és a Platform használata 

saját felelősségre és elhatározásból történik, az AutoClean nem ellenőrzi, illetve nem 
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vállal felelősséget azokért az esetleges következményekért, amelyek abból következnek, 

hogy a Felhasználó személyes joga, lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint hatályos és 

érvényes jogszabályok vagy egyéb vallási, társadalmi előírások tilalmazzák vagy 

korlátozzák a Platform, a Szolgáltatások, vagy az azokhoz hasonló egyéb szolgáltatások 

igénybevételét vagy teljesítését; 

g) tudomásul veszi, hogy a Platform célja az összegyűjtött ajánlatok meghatározott 

szempontok szerinti közzététele, és az AutoClean nem szavatol semmiféle ajánlat 

pontosságáért, biztosításáért vagy felel annak elmaradásáért;  

h) tudomásul veszi, hogy az oldalon található ajánlatok csak és kizárólag a Felhasználó 

személyes céljaira használhatók, kereskedelmi célokra nem; 

i) vállalja, hogy a Szolgáltatások igénybevétele során megismert ajánlatokkal, azok 

teljesülésével vagy teljesülésének elmaradásával összefüggésben, vagy az azokból fakadó 

következményekkel kapcsolatban nem érvényesít semmiféle követelést az AutoCleannel 

szemben;  

j) tudomásul veszi, hogy az AutoClean bármikor részben vagy egészben megváltoztathatja 

vagy megszüntetheti a Platformot, vagy azok tartalmát és az azokon megjelenő 

információkat, linkeket is a jelen Szerződés rendelkezéseivel összhangban;  

k) tudomásul veszi, hogy amennyiben megadja földrajzi tartózkodási helyét, úgy az 

AutoClean ezt nyilvántartja, ajánlatok targetálására (személyre szabására) felhasználhatja;  

l) tudomásul veszi, hogy az AutoClean a Felhasználó Platform igénybevételét érintő 

aktivitási adatait tárolhatja és felhasználhatja;  

m) tudomásul veszi, hogy az AutoClean jogosult a Szerződésben meghatározott esetekben 

törölni a Felhasználó regisztrációját és/vagy (újbóli) hozzáférését a Platformhoz és/vagy 

(újbóli) regisztrációját nem engedélyezni. 

 

5.2. A Felhasználó a jelen Szerződés elfogadásával kijelenti továbbá, hogy:  

a) a Platform használatához regisztráció esetén érvényes e-mail címet ad meg, valamint a 

regisztráció során választ egy felhasználónevet és egy jelszót (e-mail cím, felhasználónév 

és jelszó együtt „Azonosítók”)  

b) a regisztráció vagy a Szolgáltatások igénybevétele illetve a Platform használata során nem 

végez regisztrációt vagy nem használja a Weboldalt és a Szolgáltatásokat engedély nélkül 

más személy nevében;  

c) felel a jelszó titokban tartásáért, és a jelszó és a Felhasználói Fiók használatával végzett 

bármely tevékenységért;  

d) a jelszó elvesztéséből eredő károk megtérítéséért, továbbá Felhasználói Fiókkal történt 

visszaélésekért, továbbá az ebből eredő közvetlen vagy a közvetett következményekért 

teljes körű felelősséget vállal és harmadik személyek által ebből eredő bármilyen igények 

esetén teljes körűen megvédi és mentesíti (ideértve az ügyvédi költségeket is) az 

AutoCleant;  

e) haladéktalanul értesíti az AutoCleant az Azonosítókkal történő minden jogosulatlan 

tevékenységről és felelős az ennek elmaradásából eredő minden következményért;  

f) a Szolgáltatás és Platform használata során minden, a felhasználói magatartásra és 

tevékenységre vonatkozó szabályt betart;  

g) a magyar nyelvet vagy az általa elfogadott Szerződés egyéb nyelvét érti és ismeri, annak 

használatában nincs akadályoztatva;  
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h) a jelen Szerződés elfogadásával kijelenti, hogy a Platformot nem használja más 

felhasználók zaklatására, rágalmazásra, becsületének vagy jó hírnevének megsértésére, az 

emberi méltóság és az egyenlőség elvének megsértésére vagy más módon más 

felhasználók személyiségi és egyéb jogainak megsértésére; 

i) nem használja a Platformot politikai célú, tartalmú tevékenységre; nem használja a 

Platformot nemkívánatos elektronikus kommunikáció létesítésére vagy továbbítására, 

ideértve különösen a "spam", vagy más felhasználóknak szándékosan küldött 

láncleveleket (hoax).  

j) tudomással bír arról, hogy jogellenes tevékenységnek minősül, különösen az AutoClean 

számítástechnikai rendszerébe történő jogosulatlan behatolás vagy behatolási kísérlet 

(hacking), valamint a Szolgáltatás működésének akadályozására irányuló kísérlet;  

k) az AutoClean által biztosított interfészen kívüli eszközökkel nem csatlakozik (illetve nem 

próbál meg csatlakozni) a Platformhoz, kivéve ha az AutoClean írásbeli felhatalmazást 

adott erre;  

l) nem használ olyan automatikus alkalmazást, keresőrobotot, oldal kereső vagy visszafejtő, 

illetve bármely más automatikus vagy kézi alkalmazást, vagy eljárást, amellyel a Platform 

vagy annak bármely része módosítható vagy indexelhető, kivéve az ismert és elismert 

keresőmotorok (pl. Bing, Google, Yahoo kereső szolgáltatások) keresőmotorjait, illetve az 

általuk szolgáltatott oldalkeresési és listázási funkciókat, indexelést és más hasonló, az 

Weboldal céljával összeegyeztethető általános szolgáltatásait, illetve kivéve az AutoClean 

előzetes hozzájárulásával;  

m) a Platform igénybevétele során nem végez jogellenes vagy jogosulatlan tevékenységet; 

n) tudomásul veszi, hogy az AutoClean a Platform tökéletesítése érdekében fejleszti és újítja 

a Weboldalt és a Platformot, ezért elfogadja, hogy az AutoClean előzetes erről szóló 

értesítés nélkül megváltoztathatja a Platform formáját és jellemzőit, vagy annak bármilyen 

aspektusát (véglegesen vagy ideiglenes jelleggel) leállíthatja a Platform (vagy azok 

bármely tulajdonságának vagy részének) nyújtását anélkül, hogy a Felhasználót erről 

előzetesen írásban értesítené;  

o) tudomásul veszi, hogy az AutoClean a Platformot Magyarországról teszi elérhetővé, és 

nem szavatolja, hogy a Weboldal és a Platform más országban is elérhetőek vagy 

megfelelőek, vagy megfelelnek a Felhasználók igényeinek;  

p) tudomásul veszi, hogy a Weboldalon megjelenített ajánlatok elektronikus hirdetések, 

melyek eladásösztönző ajánlatokat tartalmaznak. Az ajánlatok igénybevételének feltételeit 

az a weboldal tartalmazza, amelyet az ajánlatra való kattintással ér el a Felhasználó; 

q) nem vesz részt a Szerződésben és/vagy az Adatkezelési Szabályzatban foglaltak 

megszegésében és mást sem is bíztat erre;  

r) tudomásul veszi, hogy amennyiben nem ad meg minden adatot a Platform használatához, 

úgy lehetséges, hogy a Platform nem, vagy csak korlátozott mértékben áll a 

rendelkezésére. 

 

5.3. A Felhasználó szintén tudomásul veszi, hogy az általa nyilvános adatnak megadott adatokat 

más Felhasználó megismerheti, listázhatja, kategorizálhatja, rendezheti és elismeri, hogy az 

ilyen adatok, listák, kategóriák, rendezések tekintetében saját felelősségére veszi igénybe a 

Szolgáltatásokat és használja a Platformot.  
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5.4. A Felhasználó továbbá tudomásul veszi, hogy az AutoClean a Szolgáltatóknál elérhető 

tartalomhoz nyújt hozzáférést a Felhasználónak és egyéb tartalmakhoz is hozzáférést nyújthat 

(például aktuális hírekhez). Felhasználó szintén tudomásul veszi, hogy az AutoClean az általa 

feltöltött tartalmakat igyekszik a Szolgáltatások igénybevétele alatt minél több ideig tárolni, de 

elképzelhető, hogy azokat kapacitás hiányában vagy egyéb okból törölnie kell. Felhasználó 

tudomásul veszi továbbá, hogy az általa törölt tartalmak a tartalmakat fogadó személyeknél 

megmaradhatnak, még ha az ő Felhasználói Fiókja törlésre is kerül, vagy törli azokat. 

 

6. Árak és fizetési feltételek 

 

6.1. A Szolgáltatók által kínált árak megegyeznek a Szolgáltatók hivatalos áraival. A Szolgáltatás 

ára mindig tartalmazza az áfát és az egyéb adókat (ezen adók esetlegesen változhatnak) és 

díjakat, hacsak ez nincsen másképp megállapítva a Platformon vagy a bizonylati e-mailben.  

 

6.2. A Szolgáltatások beváltása a Platformon feltüntetett érvényességi időn belül lehetséges. Az 

összes díjat és adót felszámíthatja a Szolgáltató lemondás vagy meg nem jelenés esetén. 

Néhány esetben bizonyos autómosó szolgáltatások alacsonyabb árakon foglalhatók le 

Platformunkon, ezek a Szolgáltató által meghatározott árak esetleges megkötések és feltételek 

fejében vehetők igénybe, melyek vonatkozhatnak például a lemondásra vagy a visszatérítésre 

(vagyis nem lemondhatóak és nem visszatérítendőek is lehetnek).  

 

6.3. Lemondás és foglalástól való elállás feltételei:  

A Felhasználó a szolgáltatás időpontját megelőző harmadik óráig, foglalását ingyenesen 

lemondhatja. Ezt követő lemondás esetén a Felhasználó köteles a szolgáltatást igénybe venni, 

vagy a szolgáltatás díját megfizetni, vagy a rendszerben no-show minősítés kerül feltüntetésre, 

az AutoClean jogosult ezt követően regisztrációját megszüntetni vagy a Szolgáltatókat 

figyelmeztetni, hogy a Felhasználó nem megbízható partner.  

 

6.4. Vis maior esemény 

Vis maior esemény esetén a Szolgáltató nem számíthatja fel (vagy köteles visszafizetni) a Vis 

maior esemény által érintett Vásárlónak az összes olyan díjat, költséget vagy egyéb összeget 

(ideértve a díjakat, a no-show díjat, illetve a foglalás módosításához vagy lemondásához 

kapcsolódó díjakat is), amely (i) a Vásárló általi foglalás lemondásával vagy módosításával 

kapcsolatos, vagy (ii) a Vis maior esemény miatt igénybe nem vett szolgáltatásokat érinti a 

foglalásban. Észszerű és indokolt kétség esetén a Szolgáltató felkérheti a Vásárlót megfelelő 

bizonyíték benyújtására a lemondás, vagy foglalásmódosítás Vis maior eseménnyel fennálló 

oksági kapcsolatáról (és kérésre az AutoClean részére is el kell juttatnia az ilyen megkapott 

bizonyíték másolatát). 

 

6.5. Hacsak másként nem tüntetjük fel, szolgáltatásunk igénybevétele tranzakciós ellenértékkel 

növelten közvetít szolgáltatásokat. Ön a foglalás során megadott összeget (továbbá a hatályos 

adókat és díjakat, amennyiben az ár azokat nem tartalmazza) fogja fizetni a Szolgáltatónak. 

Minden foglalás az AutoCleannek fizetendő tranzakciós díjat tartalmaz. A Szolgáltatók 

jutalékot fizetnek (a mosó szolgáltatás árának egy csekély százalékát) az AutoCleannek, 

miután a Felhasználó igénybe vette a Szolgáltató által nyújtott szolgáltatást. Kizárólag az 

AutoCleannel kereskedelmi kapcsolatot ápoló (szerződésben álló) Szolgáltatók lesznek 
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elérhetőek a Platformon (csak ők értékesíthetik termékeiket akár fogyasztói- (B2C), akár 

vállalatközi kereskedelem (B2B) keretei között). Az AutoClean Platformja nem nyitott, nálunk 

a fogyasztók nem értékesíthetik termékeiket más fogyasztóknak. Az AutoClean nem teszi 

lehetővé Platformján vagy azon keresztül a C2C, vagyis (magánszemély) fogyasztók közötti 

kereskedelmet. 

 

6.6. A jövőben törekszünk arra, hogy a Szolgáltatások ellenértékét közvetlenül a Platformon 

fizethessék a Felhasználók, amennyiben az erre vonatkozó megállapodás létrejön, a jelen 

ÁSZF-et is megfelelően fogjuk módosítani. 

 

7. Vendégértékelések 

 

7.1. A Szolgálatásokat használó Felhasználókat az AutoClean fel fogja kérni, hogy értékeljék a 

Szolgáltatásokat, és 1-10-ig terjedő csillagokkal pontozzák a szerzett ügyfélélményt. Az 

AutoClean fenntartja jogát, hogy az így szerzett értékelést, illetve az esetleges szöveges 

üzenetben küldött értékelést elérhetővé tegye a Platformokon. A Felhasználó tudomásul veszi, 

hogy az AutoClean ezeknek az értékeléseknek csak az (ellenőrzési kötelezettség nélküli) 

terjesztője, nem pedig közzétevője. Az AutoClean fenntartja a jogot, hogy amennyiben 

meggyőződik arról, hogy egyes értékelések nem valós alapon, illetve elfogadhatatlan 

tartalommal jöttek létre, akkor azokat eltávolítsa a Platformokról, azonban erre kötelezettséget 

nem vállal. Az AutoClean nem bocsátkozik egyeztetésekbe a Felhasználókkal a 

Vendégértékelések tartalmával, illetve ezek közlésének vagy terjesztésének 

következményeivel kapcsolatban. 

 

7.2. Az AutoClean kizár minden felelősséget a Vendégértékelések tartalmával, illetve ezek 

közlésének vagy terjesztésének következményeivel kapcsolatban. A Vendégértékelések az 

AutoClean általi kizárólagos felhasználásra szolgálnak, és elérhetővé tehetők a Platformokon, 

amit az AutoClean alkalmanként frissít. Az AutoClean fenntartja kizárólagos felhasználási 

jogát a Vendégértékelések vonatkozásában, és a Felhasználó az AutoClean előzetes írásbeli 

hozzájárulása nélkül nem jogosult (sem közvetve sem közvetlenül) a Vendégértékelések 

reprodukálására, közvetítésére, közzétételére, marketingjére, promóciójára, legyűjtésére, 

hiperhivatkozás vagy beágyazott hivatkozás útján történő hivatkozására, integrálására, 

megszerzésére, hasznosítására, kombinálására, megosztására vagy egyéb módú használatára. 

 

7.3. Az AutoClean csak a Szolgáltatáson valóban részt vett Felhasználókat kéri meg értékelés 

írására, és a Szolgáltatás nyújtotta élmények pontozására. Az értékelési kérést a Felhasználó a 

szolgáltatás igénybevétele közben is megkaphatja. A kitöltött értékelés (beleértve a 

tartózkodás közben beküldött értékelést is)  

 

a) esetlegesen megjelenítésre kerülhet az adott Szolgáltató információs oldalán azzal a 

kizárólagos céllal, hogy a (jövőbeni) vendégeket informálja az Ön véleményéről a 

Szolgáltató szolgáltatásaival (és a szolgáltatás színvonalával), valamint a Szolgáltató 

minőségével kapcsolatban, illetve  

b) (részben vagy egészben) felhasználható és elhelyezhető az AutoClean belátása szerint (pl. 

marketing, promóciós vagy szolgáltatás-fejlesztési célokra) saját Platformján, illetve olyan 

médiaplatformokon, hírlevelekben, különleges promóciókban, alkalmazásokban vagy 
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bármely olyan csatornán, melyet az AutoClean birtokol, használ, üzemeltet vagy irányít. 

Friss és releváns értékeléseket szeretnénk megjeleníteni, ezért az értékeléseket csak 

korlátozott ideig, a kijelentkezés dátumától számított 8 napon belül fogadjuk el. Az 

értékelések megjelenési sorrendjét a dátum mellett olyan tényezők befolyásolják, mint az 

értékelés nyelve, valamint a pontszám mellett szöveges vélemény megléte. Azoknak a 

vendégeknek az értékelése, akik rendszeresen részletes és átfogó értékeléseket írnak 

(úgynevezett „tudósítók”), a lista tetején jelenhet meg. Számos szűrő és szempont alapján 

lehet rendezni az értékeléseket (pl: célközönség, dátum, nyelv, pontszám).  

 

7.4. Az AutoClean nem teszi lehetővé a Szolgáltatók számára az értékelésekre való válaszadást. 

Fenntartjuk a jogot, hogy az értékeléseket moderáljuk, visszautasítsuk vagy eltávolítsuk, saját 

belátásunk szerint, amennyiben azok sértik az értékelésekre vonatkozó irányelveinket. Az 

értékelési űrlap felmérésnek tekintendő, és nem tartalmaz (további kereskedelmi) ajánlatokat, 

meghívókat vagy promóciókat. Az AutoClean mindent megtesz annak érdekében, hogy 

eltávolítsa az olyan értékeléseket, melyek obszcén nyelvezetet tartalmaznak, tartalmazzák 

valakinek a nevét vagy lopott értékeket említenek benne.  

 

7.5. Az AutoClean nem fogad el olyan értékeléseket, amelyek a következők bármelyikét 

tartalmazzák: 

 

a) Profán vagy szexuális tartalmú szöveg, diszkrimináció, fenyegetés vagy gyűlöletbeszéd  

b) Teljes név, vagy név szerint sértő megjegyzés a mosó egy munkatársára 

c) Illegális tevékenységre történő utalás (pl: drog vagy prostitúció)  

d) Weboldalak címe, e-mail vagy postai cím, telefonszám, hitelkártya adatok  

e) Politikailag érzékeny téma. 

  

8. Értesítések, levelezés 

 

8.1. A foglalással Ön elfogadja, hogy (i) e-mailt kapjon tőlünk a Szolgáltatás időpontja előtt, 

amely információkat tartalmaz úti céljáról, illetve bizonyos információkat és ajánlatokat 

(beleértve a harmadik féltől származó ajánlatokat, amennyiben ezt engedélyezte) a 

Szolgáltatással kapcsolatosan, ezenkívül elfogadja, hogy (ii) e-mailt kapjon tőlünk az érkezése 

után, amiben értékelheti a szolgáltatót és a Szolgáltatást magát; valamint (iii) e-mailt kapjon 

tőlünk az autómosóban való tartózkodása után, amellyel lehetőséget kínálunk a mosóval 

kapcsolatos véleményének megosztására. További információért az esetleges 

kapcsolatfelvételt illetően olvassa el az adatvédelemről és a sütikről szóló nyilatkozatunkat.  

 

8.2. Az AutoClean nem vállal semminemű felelősséget a Szolgáltatóval való, a platformján 

keresztül történő kommunikációval kapcsolatban. A Szolgáltatónak küldött kérések, 

kommunikáció, illetve azok megérkezéséről szóló jóváhagyás semmire nem jogosít. Az 

AutoClean nem vállal semmilyen felelősséget azért, hogy a küldött kommunikáció/kérés 

időben megérkezik, illetve hogy azokat a Szolgáltató elfogadja.  

 

8.3. Annak érdekében, hogy a foglalását megfelelően biztosítsa, helyes e-mail címet kell 

megadnia. A helytelenül megadott vagy elírt e-mail címekhez, telefonszámokhoz vagy 

hitelkártyaszámokhoz, (illetve azok helyességének ellenőrzéséhez) kapcsolódó bármilyen 
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felelősséget kizárunk és elutasítunk. Az AutoCleannel vagy a Szolgáltatással kapcsolatos 

bármely esetleges panaszt azonnal, de legkésőbb a szolgáltatás igénybevételétől (vagyis a 

tervezett kijelentkezési dátumtól) számított 30 napon belül jelenteni kell. Bármely igény vagy 

panasz, melyet 30 napon túl nyújtottak be, elutasításra kerülhet, és az igény bejelentője 

elveszíti jogát bármely jellegű kompenzációhoz. Az árak és elérhetőségek folyamatos 

frissítése illetve kiigazítása miatt azt javasoljuk, hogy állítása alátámasztásához (amennyiben 

arra később szükség lehet) készítsen a foglalás során képernyőképet.  

 

8.4. Fogyasztók (az Európai Gazdasági Térségben): Azt tanácsoljuk, hogy először minden 

panaszával az ügyfélszolgálatunkat keresse meg. Ha az ügy megoldatlan maradt, panaszt tehet 

az Európai Bizottság online vitarendezési platformján, melyet online fogyasztói jogviták 

rendezésére hívtak életre: http://ec.europa.eu/odr. 

 

9. Szellemi tulajdonjog 

 

9.1. Amennyiben nincs másképp meghatározva, a szolgáltatások igénybevételéhez szükséges, 

illetve a Platformon található vagy általa alkalmazott szoftver és a Platformon feltüntetett 

tartalmak, információk és anyagok szellemi tulajdonjoga (a szerzői jogokkal egyetemben) az 

AutoClean, valamint Szolgáltatók cégeinek tulajdonát képezik.  

 

9.2. A szolgáltatást (beleértve a vendégvéleményeket és a fordított tartalmakat) közvetítő 

Platformmal (a Platformmal, annak grafikus megjelenésével (beleértve az infrastruktúrát), és 

az ezekre vonatkozó szellemi tulajdonjoggal) kapcsolatos valamennyi jog, jogcím és 

érdekeltség az AutoClean kizárólagos tulajdonát képezi. Más (magán- vagy jogi) 

személyeknek nem áll jogában sokszorosítani, eltulajdonítani, azokra (hyper-/deep)linkkel 

hivatkozni, kiadni, hirdetni, reklámozni, integrálni, kisajátítani, kombinálni vagy más módon 

felhasználni az általunk kínált tartalmakat (azok fordításait és a vendégértékeléseket) vagy a 

márkanevet, hacsak erre előzetesen írásos engedélyünket nem adjuk.  

 

9.3. A Felhasználó tudomásul veszi, hogy az AutoClean által a Felhasználó használatába adott 

bármilyen szoftver tekintetében is a fentiek az irányadóak. Az „AutoClean” név, logo és 

kapcsolódó termékek, szolgáltatási név, szlogen, dizájn elemek az AutoClean tulajdonát 

képezik. Engedély nélküli használat esetén az AutoClean minden jogi lépést megtehet a 

jogtalan használat megszüntetése és az azzal okozott károk megtérítése érdekében.  

 

9.4. Amennyiben a Felhasználó, vagy harmadik személy szellemi alkotásának jogai sérülnének a 

Platformon, és szeretné a sértő tartalmat eltávolíttatni, akkor kérjük, haladéktalanul jelezze ezt 

az AutoCleannek a jogát sértő tartalmú információ eltávolítására vonatkozóan. 

 

10. Felelősség korlátozása 

 

10.1. A Felhasználó saját felelősségére használja a Platformot és a Szolgáltatásokat.  

 

10.2. Az AutoClean kizár minden felelősséget a Platformon elhelyezett ajánlatok és információk 

helytálló és pontos volta, teljessége, jogszerűsége, tartalma, megbízhatósága, 

működőképessége, használhatósága és rendelkezésre állása tekintetében.  
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10.3. Az AutoClean különösen kizár minden felelősséget a weboldalon megjelenő vagy a weboldal 

használatával megjeleníthető ajánlatok fennállásáért, hitelességéért, időszerűségéért, 

pontosságáért, érvényességéért, megbízhatóságáért, minőségéért - ideértve az ajánlásokat, 

vendégértékeléseket és rangsorolásokat is--, különösen az ajánlatok elmaradásáért.  

 

10.4. Az AutoClean kizárja a felelősségét az adatbeviteli és nyomdahibákért (szövegszerkesztési 

hibákért). Az AutoClean kizár továbbá minden felelősséget az egyes Felhasználók által 

tanúsított magatartásért, ideértve az általuk a weboldalon elhelyezett, megjelenített, közzétett 

vagy a szolgáltatóknak megküldött tartalmakat is.  

 

10.5. Felhasználó kijelenti továbbá, hogy az általa elhelyezett, megjelenített, közzétett, megküldött 

tartalmakkal kapcsolatosan felmerült igényekért időbeli korlát nélkül helytáll, és teljes 

mértékben megvédi, mentesíti és kártalanítja az AutoCleant az ezekből fakadó igényekkel 

szemben. A Felhasználó kifejezetten elfogadja, hogy helytállási kötelezettségét nem enyhíti a 

szerződéskötés időpontjában előre nem látható körülményekre való hivatkozása ez esetekben, 

illetve, az, ha tőle nem volt elvárható a körülmény elkerülése, vagy a kár elhárítása. 

 

10.6. Az AutoClean nem szavatol a weboldal és a szolgáltatások működéséért, használhatóságáért, 

hibamentességéért és működőképességéért, sem ezek és a működtető szerver biztonságáért. Az 

AutoClean fenntartja magának a jogot (de nem köteles arra), hogy kijavítsa a weboldalon 

felmerülő hibákat.  

 

10.7. Az AutoClean nem szavatol azért, hogy a Szolgáltatások és a Platform megfelel a 

Felhasználók által állított követelményeknek, elvárásoknak. Az AutoClean nem vállal 

felelősséget arra, hogy a szolgáltatások igénybevétele vagy a weboldal használata révén 

valamely ajánlat ténylegesen és a közzétetteknek megfelelően elérhető. Mivel az AutoClean 

csupán közzéteszi az ajánlatokat a weboldalon, a weboldalon megjelenített ajánlatokban 

szereplő termékekre, szolgáltatásokra vonatkozó termék- és kellékszavatosság, jótállás a 

Szolgáltatók, mint hirdető szerződött partner felelőssége. 

 

10.8. Az AutoClean nem felel a szolgáltatáson keresztül vagy annak használatával őrzött vagy 

elküldött tartalom vagy más kommunikációs adat törléséért, megrongálásáért vagy 

megrongálódásáért, mentésének elmulasztásáért. Az AutoClean szintén nem felel a 

szolgáltatás igénybevétele vagy a Platform használata, a weboldal rss feed általi követése vagy 

annak Felhasználó általi lehetővé tétele (pl. programletöltés) során a Felhasználó 

számítógépére esetlegesen eljutó vírusok okozta károkért, vagy az eszközeiben keletkező 

károkért.  

 

10.9. A Platformon vagy az azon keresztül elérhető és/vagy megjelenített ajánlatok és minden 

anyag, információ minden szavatosság nélkül, "ahogy vannak", úgy bocsáttatnak 

rendelkezésre.  

 

10.10. A Felhasználó jelen Szerződés elfogadásával vállalja, hogy az AutoCleant teljes körűen 

mentesíti és kártalanítja minden harmadik személy részéről felmerülő igénnyel szemben, 

amely a Platform, illetve szolgáltatás Felhasználó általi használatával függ össze vagy abból 
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ered, ideértve bármely természetű vagy fajtájú követelést, költséget, ami bármely igényből, 

hiányból, kárból, perből, ítéletből, peres eljárás költségéből és ügyvédi költségből ered.  

 

10.11. Az AutoClean kifejezetten kizárja a felelősséget azokért az esetleges közvetlen vagy közvetett 

következményekért, amelyek olyan igényből következnek, ami azon alapul, hogy a 

Felhasználó személyes joga, lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint hatályos és érvényes 

jogszabályok vagy egyéb vallási és társadalmi előírások tilalmazzák vagy korlátozzák a 

weboldal, a szolgáltatások, vagy az azokhoz hasonló egyéb szolgáltatások igénybevételét vagy 

használatát, és a Felhasználó egyedül felelős a helyi jogszabályok és egyéb rendelkezések 

vagy előírások betartásáért.  

 

10.12. A Platform olyan kapcsolódási pontokat (ún. hiperhivatkozások vagy hiperlinkek) tartalmaz, 

amelyek más külső internetes honlapokhoz nyújtanak automatikus kapcsolódási lehetőséget 

ideértve a külső szolgáltatókhoz (pl. Twitter, Facebook, RSS feed) való bejelentkezést 

lehetővé tevő linkeket is. Ezek a kapcsolódó honlapok harmadik személyek tulajdonában, 

kezelésében állnak. A kapcsolódó honlapokhoz az AutoClean csupán hozzáférést biztosít. 

 

10.13. Az AutoClean nem köteles megvizsgálni a Platformról elérhető bármely weboldalt, és nem 

vállal felelősséget a Platformról elérhető külső weboldalakért, azok elérhetőségéért, a link 

működőképességéért, használhatóságáért, tartalmáért, adatkezelési és felhasználási 

szabályaiért és azok betartásáért, a linkekről elérhető és letölthető programokért, sem nem 

hagyja jóvá azokat.  

 

10.14. Az AutoClean semminemű felelősséggel nem tartozik a harmadik személyek által üzemeltetett 

vagy birtokolt weboldalak igénybevételével vagy használatával kapcsolatos károkért a 

Felhasználók irányába, a Felhasználók saját felelősségükre kattintanak a linkekre.  

 

10.15. Az esetlegesen szervezett jutalomakciókra vonatkozóan a Felhasználó kijelenti, hogy 

tudatában van annak, hogy az ilyen akciók kiírására, szervezésére, vagy a szervezett akciók 

vagy jutalmak bármilyen igénynek való megfelelésének biztosítására az AutoClean nem 

köteles, azt az AutoClean saját döntési jogkörében biztosíthatja, vagy felfüggesztheti, vagy 

megváltoztathatja, és az AutoClean a jutalom fajtáját is saját döntési jogkörében és a 

weboldalon közzétetteknek megfelelően határozza meg, illetve a Felhasználó kijelenti, hogy a 

jutalommal vagy jutalomakcióval, annak elmaradásával kapcsolatban semmiféle követelése 

nincs az AutoCleannel szemben, kivéve, ha az AutoClean erre kifejezetten kötelezettséget 

vállalt.  

 

10.16. A Platform eszközöket, lehetőséget biztosít az ajánlatok megjelenítésére, azonban az 

AutoClean maga nem eladója ezeknek az ajánlatoknak, így felelősségét is kizárja az azokkal 

kapcsolatos igények tekintetében, ideértve a Platformon megjelenítésük módjából eredő 

igényeket is, valamint a szolgáltatások igénybevétele során -akár előtt- bekövetkező 

káreseményeket -a vis major esetét is-. Azonban az AutoClean támogató fellépéssel jár közben 

a Felhasználói igényérvényesítése során a Szolgáltatókkal szemben. 

 

10.17. A Felhasználó felelős minden, általa valótlanul megadott adattal kapcsolatos, vagy abból 

származó kárért. Felhasználó felel az általa megadott adatok hitelességéért, a szolgáltatás 
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igénybevétele során esetleges más személy adatainak megosztása során az ezen személyek 

tájékoztatása is Felhasználót terheli -az önkéntes adatmegosztási hozzájárulás- jelen szerződés 

1.számú melléklete szerint, valamint az általuk okozott károk és egyéb szabályok betartásáért.  

 

10.18. Az AutoClean az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs 

társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. evi CVIII. Törvény 

(ektv.) alapján a hirdetés közzétevőjének minősül, így kizárólag az ektv.-ben meghatározott 

esetekben felel az elektronikus hirdetésekre vonatkozó jogszabályi kötelezettségek 

betartásáért. Bármilyen referencia, utalás az AutoClean részéről (név, termék, márka, 

szolgáltatás, link, hypertext), nem jelenti az AutoClean elkötelezettségét és javaslatát az adott 

ajánlat irányában sem azt, hogy az ajánlat belinkelésével az AutoClean elfogadja a belinkelt 

oldalak tartalmát, vagy hogy azokkal egyetért. Az AutoClean nem felelős a téves, helytelen, 

vagy gondatlan felhasználásból eredő károkozásért. 

 

11. Időtartam, megszűnés, felfüggesztés 

 

11.1. Jelen ÁSZF és az alapján a Felhasználóval kötött megállapodás határozatlan időre jön létre. 

Mindkét Fél bármikor és bármilyen okból felmondhatja ezt a megállapodást. 

 

11.2. Az AutoClean fenntartja a jogot, hogy törölje azokat a Felhasználói profilokat vagy korlátozza 

azon Felhasználók jogait, akik az ÁSZF, illetve az Adatkezelési Szabályzat rendelkezéseit 

megszegik.  

 

11.3. Az AutoClean azonnali hatállyal felmondhatja a Szerződést és törölheti vagy felfüggesztheti a 

Felhasználó regisztrációját különösen (de nem kizárólagosan) az alábbi esetekben:  

 

a) ha a Felhasználó magatartása erre alapos indokot ad, így különösen, ha az AutoClean vagy 

más Felhasználókkal szemben olyan magatartást tanúsít, illetve más módon kárt okoz, 

b) ha megszegi a jelen Szerződésbe foglalt nyilatkozatait;  

c) ha a Felhasználó szerződéskötését követően, a jelen Szerződés meghatározott feltételei 

nem teljesülnek, így különösen, ha a Felhasználó meghal, vagy cselekvőképességet 

teljesen korlátozó gondnokság alá kerül;  

d) ha a Felhasználó a Szerződés rendelkezéseit megszegi, a Platformot, illetve a 

Szolgáltatásokat nem rendeltetésszerűen használja;  

e) ha a Felhasználó a hatályos jogszabályok vagy a Szerződés által szabályozott, a szellemi 

tulajdonra vonatkozó feltételeket megszegi, vagy azokat más módon megsérti;  

f) ha a Felhasználó maga törli felhasználói profilját, így a Felhasználói Fiókját; 

g) ha az AutoClean a Platform rendelkezésre állását megszünteti a Felhasználó felhasználási 

helyén;  

h) ha az AutoClean a Weboldalt megszünteti egyéb, a jelen Szerződésben meghatározott 

esetben.  

 

11.4. Indokolás nélküli felmondási/elállási jog: A Felhasználó a regisztráció aktiválásától számított 

14 napon belül indokolás nélkül elállhat a Platform használatától. A Felhasználó a 45/2014. 

(II.26.) Korm.rendelet 2. Melléklete szerinti nyilatkozatmintával, vagy erre vonatkozó 
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egyértelmű nyilatkozata útján élhet elállási jogával. Kérjük, olvassa el a Kormányrendelet 1. 

Számú mellékletét is az elállási joga gyakorlásához!  

 

11.5. A Felhasználó egyoldalú, írásbeli, indokolás nélküli nyilatkozattal bármikor felmondhatja a 

jelen Szerződést. A Felhasználó indokolás nélküli felmondása esetén Szolgáltató jogosult 

ésszerű költségei megtérítésére.  

 

11.6. Amennyiben a Szerződés rendelkezései hatályukat vesztik, ez nem érint semmilyen olyan 

jogot, kötelezettséget és felelősségvállalást, amely a Felhasználó vagy az AutoClean javára 

fennállt, amelynek a Felhasználó vagy az AutoClean az alanya (vagy amelyet a Felhasználó 

vagy az AutoClean a Szerződés hatálya alatt szerzett meg), illetve amely kifejezetten 

határozatlan időre jött létre. 

 

11.7. Megszűnésekor és ellenkező rendelkezés hiányában a jelen Szerződés minden szempontból és 

teljes egészében megszűnik a felmondó Fél tekintetében, és hatálytalanná válik, ide nem értve 

a másik Fél jogait és jogorvoslatait a kártalanítás, illetve a Szerződésnek a másik (Felmondó) 

Fél általi megszegése tekintetében.  

 

12. Digitális adattartalom működésének biztosítása 

 

12.1. Az AutoClean a digitális adattartalom működését az alábbi módon biztosítja. Az AutoClean 

tájékoztatja a Felhasználót, hogy Felhasználói végberendezés és internet kapcsolat szükséges a 

Platform igénybevételéhez, az internet kapcsolatnál a minimum letöltési sebességre nincs 

korlát, azonban az alacsony sávszélesség korlátozhatja a Platform elérését, annak sebességét.  

 

12.2. A végberendezés és az internet kapcsolat biztosítása a Felhasználó felelőssége, az 

AutoCleannek ráhatása erre, illetve ennek milyenségére nincs, és így felelősségét kizárja 

minden, a Felhasználó által igénybe vett végberendezésből vagy internet kapcsolatból, annak 

milyenségéből, elmaradásából, vagy sávszélességéből adódó, vagy azzal kapcsolatos igény 

miatt. A Platform használatához web böngésző program, és/vagy követő program szükséges, 

melynek megléte a Felhasználó felelőssége, az AutoClean kizárja felelősségét minden, a 

Felhasználó által igénybe nem vett, vagy igénybe vett böngésző és/vagy követő program 

milyenségéből adódó igény miatt. Felhívjuk a figyelmet, hogy a régebbi internet böngésző 

verziók korlátozhatják a Platform elérését, sebességét. 

 

13. Vegyes rendelkezések 

 

13.1. Egyik fél sem jogosult engedményezni, átruházni, illetve megterhelni semmilyen, a jelen 

Szerződésből eredő jogát és/vagy kötelezettségét a másik fél előzetes írásbeli beleegyezése 

nélkül, azonban az AutoClean engedményezheti, átruházhatja, illetve megterhelheti a jelen 

Szerződésből eredő bármely jogát és/vagy kötelezettségét (egészben vagy részben vagy 

alkalmanként) a kapcsolt vállalkozására a Felhasználó előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül. A 

Felhasználó tudomásul veszi, hogy az AutoClean a közeljövőben új társasági formában, 

Autoclean Szolgáltató Kft. néven folytatja a tevékenységét. Az Autoclean Szolgáltató Kft. 

megalapítását követően a jelen Szerződésben az AutoClean nevében az új társaság jár el, és az 

AutoClean valamennyi jogát és kötelezettségét az Autoclean Szolgáltató Kft-re engedményezi, 
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és az engedményezett követelésekért a kezesi kötelezettségét kizárja, amit a Felhasználó 

kifejezetten tudomásul vesz. 

 

13.2. Minden értesítést és közlést magyar nyelven, írásban vagy online kell elküldeni faxon, 

emailben vagy országosan elismert expressz légifutár-szolgálattal a jelen Szerződésben 

megadott címre.  

 

13.3. Ha a jelen Szerződés bármely rendelkezése érvénytelen vagy nem kikényszeríthető, illetve 

azzá válik, az egyéb rendelkezései továbbra is kötelezők a Felekre nézve. Ebben az esetben a 

Felek az érvénytelen vagy nem kikényszeríthető rendelkezést olyan érvényes és kötelez ő 

rendelkezéssel váltják fel, amelynek a hatása a lehető legnagyobb mértékben hasonló az 

érvénytelen vagy nem kikényszeríthető rendelkezéséhez, tekintettel a jelen Szerződés 

tartalmára és céljára.  

 

13.4. Amennyiben a jelen Szerződés másként nem rendelkezik, a jelen Szerződésre és az 

értelmezésére kizárólag a magyar jog az irányadó. Amennyiben a jelen Szerződés másként 

nem rendelkezik, a jelen Szerződésből eredő vagy azzal kapcsolatos bármilyen jogvitát az 

illetékes magyar bíróság elé kell terjeszteni, és az bírálja el.  

 

13.5. Előfordulhat, hogy a jelen Általános Szerződési Feltételek magyar nyelvű eredetijét már 

lefordították más nyelvekre. A magyar nyelvű Általános Szerződési Feltételek lefordított 

változata csak tájékoztató jellegű, irodai fordítás, és a Felhasználó nem származtathat 

semmilyen jogot a lefordított változatból.  

 

13.6. A jelen feltételek és a jelen Szerződés tartalmát vagy értelmezését érintő vita esetén, vagy a 

jelen Szerződés magyar változata és bármely más nyelvi változata közötti ellentét, eltérés, 

következetlenség vagy ellentmondás esetén a magyar nyelvű változat az irányadó, 

alkalmazandó, kötelező és végérvényes változat. Jogi eljárások során a magyar nyelvű 

változatot kell használni.  

 

13.7. Az AutoClean alkalmanként módosíthatja az Általános szerződési feltételeket (és a 

Mellékleteket), erről 5 nappal korábban előzetes értesítést (e-mailt vagy rendszerüzenetet) 

küldve a Felhasználónak. A frissített vagy módosított verzió minden esetben felváltja és 

helyettesíti a meglévő (akkor aktuális) verziót, a frissítésről/felváltásról szóló értesítésben 

szereplő hatállyal. 


